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Planifikimi i Pérfitimeve
RRJETI HARVARD PILGRIM FOCUSS™ - MA BEST BUY HSA HMO 1500
MASACUSETS

Ju lutemi, vini re: Ky plan pérfshin njé rrjet ofruesi té kufizuar té quajtur "Fokus Network - MA." Ky plan ofron
akses né njé rrjet gé éshté mé i vogél se rrjeti i ploté i ofruesve té Harvard Pilgrim. Né kété plan, Anétarét kané akses
né pérfitimet e rrjetit vetém nga ofruesit né Focus Network - MA. Ju lutemi, konsultohuni me Focus Network —
Drejtoriné e Ofruesve MA ose vizitoni mjetin e kérkimit té ofruesve né www.harvardpilgrim.org pér té pércaktuar
se cilét ofrues pérfshihen né Focus Network - MA.

Ky Planifikim i Pérfitimeve parashikon ¢do limit té pérfitimeve dhe shumat e ndarjes sé kostos sé anétaréve gé
duhet té paguani pér pérfitimet e mbuluara. Megjithaté, éshté vetém njé pérmbledhje e pérfitimeve tuaja. Ju
lutemi shikoni manualin tuaj té pérfitimeve pér detaje. Ndarja e kostos sé anétaréve mund té pérfshijé njé
zbritje, bashkésigurim dhe bashképagesa. Ju lutemi shikoni tabelat mé poshté pér detaje.

Shérbimet duhet té ofrohen nga njé Ofrues i Planit pérmes Rrjetit toné Fokus — MA. Focus Network — MA
pérfshin dy grupe ofruesish: (1) Ofruesit e aksesit té lehté dhe (2) Ofruesit e autorizuar té aksesit. Pér té marré
shérbime té kujdesit parésor, duke pérfshiré mjekésiné e brendshme, praktikén familjare, pediatring,
obstetrikén dhe gjinekologjiné ruting, ose kujdesin rutiné ose parandalues, ju duhet t'i merrni kéto shérbime
nga njé Ofrues i Qasjes sé Lehté. Nése keni nevojé pér kujdes nga njé specialist, duhet té kontaktoni PCP-né tuaj
pér njé referim tek njé specialist i cili éshté njé Ofrues i Qasjes sé Lehté. Pér té marré pérfitime té mbuluara nga
ofruesit e autorizuar té aksesit, PCP ose specialisti juaj duhet té marré miratim paraprak nga plani. Aprovimi
paraprak do té sigurohet kur té pércaktohet se asnjé Ofrues i Qasjes sé Lehté nuk ka ekspertizén profesionale té
nevojshme pér té ofruar shérbimet e kérkuara. Kéto kérkesa nuk zbatohen pér kujdesin e nevojshém né njé
urgjencé mjekésore.

Né njé Urgjencé Mjekésore ju duhet té shkoni né institucionin mé té afért té urgjencés ose té telefononi 911
ose njé numeér tjetér lokal té aksesit té urgjencés. Njé rekomandim nga PCP-ja juaj nuk éshté i nevojshém.
Ndarja e kostos sé anétaréve té dhomés suaj té urgjencés éshté renditur né tabelat e méposhtme.

Kriteret e rishikimit klinik

Ne pérdorim kriteret e rishikimit klinik pér té vlerésuar nése disa shérbime ose procedura jané té nevojshme
mjekésore pér kujdesin e njé anétari. Anétarét ose praktikuesit e tyre mund té marrin njé kopje té kritereve tona
té rishikimit klinik né fagen toné té internetit www.harvardpilgrim.org ose duke telefonuar 1-888-888-4742.

Nivelet e bashképagesés

Ekzistojné dy lloje té bashképagesave té vizitave né zyré gé zbatohen pér planin tuaj: njé bashképagesé mé e
ulét, e njohur si "Niveli 1" dhe njé bashképagesé mé e larté e njohur si "Niveli 2".

Niveli 1 zbatohet pér shérbimet profesionale té€ mbuluara ambulatore nga llojet e méposhtme té ofruesve: té
gjithé Ofruesit e Kujdesit Parésor (PCP); mjeké obstetér dhe gjinekologé; Profesionisté té licencuar té shéndetit
mendor; infermiere mami té certifikuara; dhe mjekét infermiere gé faturojné né ményré té pavarur.

Niveli 2 zbatohet pér shumicén e kujdesit té specializuar ambulator.

Nése njé ofrues kategorizohet si ofrues i nivelit 1 dhe ofrues i nivelit 2, zbatohet Niveli 1. Pér shembull, nése
njé ofrues éshté edhe PCP edhe kardiolog, ju do té jeni pérgjegjés pér njé Bashképagesé té Nivelit 1.

Plani juaj mund té keté shuma té tjera té bashképagesés. Ju lutemi shikoni tabelén e pérfitimeve mé poshté pér
kérkesat specifike té bashképagesés.
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Pérfitimet e Mbuluara

Pérfitimet tuaja té Mbuluara administrohen né bazé té vitit té planit. Viti i planit tuaj fillon né datén e pérvjetorit
té punédhénésit tuaj. Ju lutemi shikoni manualin tuaj té pérfitimeve pér mé shumé detaje. Nése nuk e dini datén
e pérvjetorit té punédhénésit tuaj, ju lutemi kontaktoni zyrén e pérfitimeve té punédhénésit tuaj ose telefononi
Departamentin e Shérbimeve té Anétaréve né 1-888-333-4742. Ndarja juaj e kostos sé anétaréve do té varet nga
lloji i shérbimit té ofruar dhe vendndodhja ku ofrohet shérbimi, si¢ éshté renditur né kété Planifikim té
Pérfitimeve. Pér shembull, pér shérbimet e ofruara né zyrén e njé mjeku, shihni "Vizitat e mjekut dhe té tjera
profesionale né zyré". Pér shérbimet e ofruara né dhomeén e urgjencés spitalore, shihni "Kujdesi né dhomén e
urgjencés" dhe pér procedurat kirurgjikale ambulatore, ju lutemi shihni "Kirurgjia - Pacient i jashtém"

Karakteristikat e pérgjithshme té ndarjes sé
kostos:

Bashkésigurimet dhe bashképagesat

Ndarja e kostos sé anétaréve:

’ Shihni tabelén e pérfitimeve mé poshté

E zbritshme

Zbritjet e méposhtme zbatohen pér té gjitha $1500 pér mbulim Individual pér Vitin e Planit
shérbimet, pérveg rasteve kur shénohet né $3000 dollaré pér mbulim familjar pér Vitin e Planit
ményré specifike mé poshté.

Lajmérim i réndésishém: Nése keni mbulim familjar, zbritja mund té plotésohet nga ¢cdo kombinim i anétaréve té familjes
sé mbuluar. Zbritja individuale nuk zbatohet.

Pasi té plotésohet njé zbritje, mbulimi nga Plani i nénshtrohet ¢do ndarjeje tjetér té kostos sé anétarit gé mund té
zbatohet.

Maksimumi nga xhepi

Pérfshin té gjithé ndarjen e kostos sé anétaréve | $4000 pér Mbulim Individual pér Vitin e Planit

$8000 dollaré pér mbulim familjar pér Vitin e Planit

—me njé maksimum prej 4000 dollarésh té ngulitur individual nga xhepi
pér vitin e planit

Lajmérim i réndésishém: Nése jeni anétar me mbulim familjar, maksimumi nga xhepi mund té plotésohet né njé nga

dy ményrat:

a. Nése njé anétar i njé familjeje té& mbuluar takohet me njé maksimum individual té ngulitur nga xhepi, atéheré ai anétar nuk
ka ndarje shtesé té kostos sé anétarit pér pjesén e mbetur té vitit té planit.

b. Nése ndonjé numér anétarésh né njé familje té mbuluar e plotéson sé bashku maksimumin e familjes jashté xhepit,
atéheré té gjithé anétarét e familjes sé mbuluar nuk kané ndarje shtesé té kostos sé anétaréve pér pjesén e mbetur
té vitit té planit. Asnjé anétar i familjes nuk mund té kontribuojé mé shumé se shuma maksimale e caktuar nga individi
né maksimumin e familjes nga xhepi.

Pérfitimi Ndarja e kostos sé anétaréve:

Trajtimi me akupunkturé pér Iéndime ose sémundje

E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Transporti me ambulancé

Transporti me ambulancé urgjencé E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Transporti me ambulancé jo-urgjencé E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
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Pérfitimi Ndarja e kostos sé anétaréve:

Trajtimi i Crregullimeve té Spektrit té Autizmit

Analiza e aplikuar e sjelljes E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Kimioterapia dhe terapia me rrezatim

Kimioterapia E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Terapia me rrezatim E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Shérbimet Dentare

Lajmérim i réndésishém: Mbulimi i Kujdesit Dentar éshté shumé i kufizuar. Ju lutemi shikoni manualin tuaj té
pérfitimeve pér detajet e mbulimit tuaj.

Nxjerrja e dhémbéve té prekur né kocké (kryhet| E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
né zyrén e mjekut)

Kujdesi Dentar Pediatrik pér fémijét (deri né E zbritshme, pastaj

moshén 13 vjeg) —i kufizuar né 2 ekzaminime $25 bashképagesé pér vizité
parandaluese dentare pér vit té planit,
pérfshihen vetém shérbimet e méposhtme:
pastrimi, trajtimi me fluor, mésimi i kontrollit
té pllakés dhe rrezet x kafshuese.

Dializa

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Instalimi i pajisjeve shtépiake E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Pajisje té géndrueshme mjekésore

Pajisje té géndrueshme mjekésore E zbritshme, pastaj 30% bashkésigurim
Monitoruesit e glukozés né gjak, pajisjet e E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
infuzionit dhe pompat e insulinés (pérfshiré

furnizimet)

Pajisjet e oksigjenit dhe té frymémarrjes E zbritshme, pastaj 30% bashkésigurim

Shérbimet e Ndérhyrjes sé Hershme

| E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Plani nuk mbulon tarifén e pjesémarrjes sé familjes gé kérkohet nga Departamenti i Shéndetit Publik té Masagusetsit.

Kujdesi né dhomén e urgjencés

‘ E zbritshme, pastaj $100 bashképagesé pér vizité

Kjo bashképagesé higet nése jeni (1) transferuar né Shérbimet e Vézhgimit ose Kirurgjiné Ambulatore ose (2) jeni
pranuar né spital direkt nga dhoma e urgjencés. Ju lutemi, shihni "Shérbimet spitalore - spitalore", "Shérbimet e
vézhgimit" ose "Kirurgjia - pacient i jashtém" pér ndarjen e kostos sé anétaréve qé zbatohet pér kéto pérfitime.

Aparatet e dégjimit (pér anétarét deri né moshén 22 vjeg)

— E kufizuar né 2000 dollaré pér aparat dégjimi | E zbritshme, pastaj 30% bashkésigurim
¢do 36 muaj, pér ¢do vesh me démtim té
dégjimit

Kujdesi shéndetésor né shtépi

‘ E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Nése shérbimet pérfshijné administrimin e barnave, ju lutemi shikoni pérfitimin pér "Barna mjekésore" pér detajet e
ndarjes sé kostos sé anétaréve.

Azil - Ambulator

| E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
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Pérfitimi Ndarja e kostos sé anétaréve:

Spital — Shérbime me shtrim né spital

Kujdesi akut spitalor E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
Kujdesi i maternitetit né spital E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
Kujdesi rutiné né ¢cerdhe Asnjé pagesé

Rehabilitimi né spital — i kufizuar né 60 dité E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

pér Vitin e Planit
Infermieri i kualifikuar - i kufizuar né 100 dité E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
pér Vitin e Planit

Shérbimet dhe trajtimet e infertilitetit (shih Manualin e Pérfitimeve pér detaje)

Plani mbulon shérbimet e méposhtme E zbritshme, pastaj
diagnostikuese pér infertilitetin: $25 bashképagesé pér vizité

— Konsultimi $40 bashképagesé pér vizité

— Vlerésimi

— Testet laboratorike

Trajtimet e infertilitetit (shih Manualin e E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Pérfitimeve pér detaje)
Laborator, Radiologji dhe Shérbime té tjera Diagnostike Laboratori

Laboratori E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
Testimi gjenetik E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
Radiologjia E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
Radiologji e avancuar, duke pérfshiré E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

skanimet CT, skanimet PET, MRI, MRA dhe
shérbimet e mjekésisé bérthamore
Shérbime té tjera diagnostikuese E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Ushgime me pak proteina
- E kufizuar né 5,000 dollaré pér vit té planit E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Kujdesi né materniteti - Pacient i jashtém

Kujdesi rutiné ambulator prenatal dhe pas Asnjé pagesé
lindjes
Kujdesi rutiné prenatal dhe pas lindjes zakonisht merret dhe faturohet nga i njéjti Ofrues si njé shérbim i vetém ose paketé.
Ndarja e kostove té ndryshme té anétaréve mund té zbatohet pér ¢do shérbim té specializuar ose jo rutiné qgé faturohet
vegmas nga kujdesi juaj rutiné ambulator prenatal dhe pas lindjes. Pér shembull, ndarja e kostos sé anétaréve pér shérbimet
e ofruara nga njé specialist éshté renditur nén "Vizitat e zyrés sé mjekut dhe té tjera profesionale" dhe kur nuk renditet
specifikisht mé lart, ndarja e kostos sé anétaréve pér njé ultratinguj té faturuar si njé shérbim i specializuar ose jo rutiné
renditet né "Laborator, Radiologji dhe Shérbime té tjera Diagnostike."

Barnat mjekésore (barna qé nuk mund té administrohen veté)

Barnat mjekésore té marra né zyrén e E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
mjekut ose né njé institucion tjetér

ambulator

llaget mjekésore té marra né shtépi E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Disa barna mjekésore mund té furnizohen nga njé farmaci e specializuar. Kur Barnat Mjekésore furnizohen nga njé farmaci
e specializuar, do té zbatohet Ndarja e Kostos sé Anétaréve té listuara mé sipér.

Formula Mjekésore

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
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Pérfitimi

Ndarja e kostos sé anétaréve:

Shéndeti mendor dhe trajtimi i grregullimeve té pérdorimit té substancave

Shérbime me shtrim né spital

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Shérbimet e kujdesit té ndérmjetém

— Trajtimi akut rezidencial (pérfshire
detoksifikimin), stabilizimin e krizés dhe
stabilizimin e familjes né shtépi

— Programe intensive ambulatore, hospitalizim
té pjesshém dhe programe trajtimi ditor

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Terapia né grup ambulator

E zbritshme, pastaj $10 bashképagesé pér vizité

Terapia individuale ambulatore

E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Trajtimi ambulator, duke pérfshiré
detoksifikimin ambulator dhe
menaxhimin e ilageve

E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Mirémbajtja e metadonit ambulator

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Testimi psikologjik ambulator dhe
vlerésimi neuropsikologjik

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Shérbimet e Vézhgimit

| E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Furnizime ostomike

’ E zbritshme, pastaj 30% bashkésigurim

Vizitat e mjekut dhe té tjera profesionale né zyré (Kjo pérfshin té gjithé Ofruesit e Planit té mbuluar, pérveg rasteve
kur renditet ndryshe né kété Planifikim té Pérfitimeve)

Ekzaminimet rutiné pér kujdesin
parandalues, duke pérfshiré imunizimet

Asnjé pagesé

Jo té gjitha shérbimet gé merrni gjaté provimit tuaj rutiné mbulohen pa pagesé. Vetém shérbimet parandaluese té
pércaktuara sipas Ligjit pér Mbrojtjen e Pacientéve dhe Kujdesin e Pérballueshém (PPACA) mbulohen pa pagesé.
Shérbime té tjera gé nuk pérfshihen né PPACA mund té jené subjekt i ndarjes sé kostos shtesé. Pér listén aktuale té
shérbimeve parandaluese té mbuluara pa pagesé nga PPACA, ju lutemi shikoni Njoftimin e Shérbimeve Parandaluese
né fagen toné té internetit né www.harvardpilgrim.org. Ju lutemi, shihni "Laboratori, radiologjia dhe shérbimet e tjera
diagnostikuese" pér ndarjen e kostos sé anétaréve gé zbatohet pér shérbimet diagnostikuese qé nuk pérfshihen né

kété listé.

Konsultimet, vlerésimet, kujdesi pér sémundjet
dhe Iéndimet

E zbritshme, pastaj Niveli 1: $25 bashképagesé pér vizité
Niveli 2: $40 bashképagesé pér vizité

Niveli i bashképagesés ndryshon né varési té llojit té ofruesit. Ju lutemi referojuni fillimit té kétij Planifikimi té Pérfitimeve
pér té pércaktuar se cili nivel Bashképagesé zbatohet.

Mund té aplikohet ndarja shtesé e kostos sé anétaréve. Ju lutemi referojuni pérfitimit specifik né kété Planifikim té
Pérfitimeve. Pér shembull, nése keni nevojé pér gepje, ju lutemi referojuni trajtimeve dhe procedurave té bazuara né
zyré mé poshté. Nése keni nevojé pér njé radiografi ose keni marré gjak, ju lutemi referojuni "Laboratori, radiologjia

dhe shérbimet e tjera diagnostikuese".

Trajtimet dhe procedurat e bazuara né zyré,
duke pérfshirg, por pa u kufizuar né
administrimin e injeksioneve, trajtimet e
alergjive, hedhjen, gepjen dhe aplikimin e
veshjeve, késhillimin gjenetik, kujdesin jo
rutiné té kémbéve dhe procedurat
kirurgjikale

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Administrimi i injeksioneve alergjike

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
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Pérfitimi Ndarja e kostos sé anétaréve:

Shérbimet parandaluese dhe testet

Asnjé pagesé

Sipas ligjit federal dhe atij shtetéror, shumé shérbime dhe teste parandaluese mbulohen pa ndarje té kostos sé
anétaréve, duke pérfshiré kolonoskopité parandaluese, disa laboratoré dhe rreze x, sterilizimin vullnetar pér graté dhe
té gjitha pajisjet kontraceptive té miratuara nga FDA. Pér njé listé té ploté té shérbimeve parandaluese té mbuluara, ju
lutemi shikoni Njoftimin e Shérbimeve Parandaluese né fagen toné té internetit né www.harvardpilgrim.org. Ju
gjithashtu mund té merrni njé kopje té Njoftimit pér Shérbimet Parandaluese duke telefonuar Departamentin e
Shérbimeve té Anétaréve né 1-888-333-4742. Harvard Pilgrim do té shtojé ose fshijé shérbime nga ky pérfitim pér
shérbime dhe teste parandaluese né pérputhje me udhézimet federale dhe shtetérore.

Shérbimet, testet dhe pajisjet shtesé Asnjé pagesé
parandaluese té méposhtme:
alfa-fetoproteina (AFP), ekografia e fetusit,
testimi i hepatitit C, testimi i nivelit té
plumbit, ekzaminimi i antigjenit specifik té
prostatés (PSA), testet rutiné té
hemoglobinés, streptokoku i grupit B (GBS),
analiza rutiné e urinés, monitorimi i presionit
té gjakut, shqyrtimi i retinopatisé dhe
ndérkombétar testimi i raportit té
normalizuar (INR).

Pajisjet protetike

| E zbritshme, pastaj 30% bashkésigurim

Shérbimet e rehabilitimit dhe rehabilitimit - ambulator

Rehabilitimi kardiak E zbritshme, pastaj
$25 bashképagesé pér vizité
Terapia e rehabilitimit pulmonar E zbritshme, pastaj
$25 bashképagesé pér vizité
Shérbimet e té folurit dhe té dégjimit E zbritshme, pastaj
$25 bashképagesé pér vizité
Terapia profesionale E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

— e kufizuar né 60 vizita pér Kufijté e Vitit té
Planit té kombinuara me terapi fizike.

Terapi fizike E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité
— deri né 60 vizita pér Kufijté e Vitit té
Planit té kombinuara me terapi
profesionale.

Terapia fizike dhe profesionale ambulatore nuk i nénshtrohet kufirit té listuar mé sipér dhe mbulohet né masén e
nevojshme mjekésore pér: (1) fémijét deri né moshén tre vjec dhe (2) trajtimi i ¢crregullimeve té spektrit té autizmit.

Procedurat Scopic - Diagnostike dhe Terapeutike Ambulatore

Kolonoskopia, endoskopia dhe sigmoidoskopia ‘ E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Terapia Manipulative e Kurrizit (pérfshiré kujdesin nga njé kiropraktor)

‘ E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Kirurgjia — Ambulatore

| E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé
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Pérfitimi Ndarja e kostos sé anétaréve:

Shérbimet e Vizitave Virtuale té Telemjekésisé - Ambulatore

E zbritshme, pastaj Niveli 1: $25 bashképagesé pér vizité
Niveli 2: $40 bashképagesé pér vizité
Pér kujdesin spitalor, shihni “Spitali — Shérbimet pér spital” pér detaje té ndarjes sé kostos.

Shérbimet e Kujdesit Urgjent

Mjeku Sipas Kérkesés ‘ E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Shénim i réndésishém: Mjeku Sipas Kérkesés éshté njé rrjet specifik ofruesish té kontraktuar pér té ofruar shérbime
virtuale té kujdesit urgjent. Pér mé shumé informacion mbi Doctor On Demand, duke pérfshiré ményrén e pérdorimit
té tyre, ju lutemi vizitoni fagen toné té internetit né www.harvardpilgrim.org.

Klinika e kujdesit komod E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité
Qendra e kujdesit urgjent E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité
Qendra e kujdesit urgjent spitalor E zbritshme, pastaj $25 bashképagesé pér vizité

Mund té aplikohet ndarja shtesé e kostos sé anétaréve. Ju lutemi referojuni pérfitimit specifik né kété plan té
pérfitimeve. Pér shembull, nése keni njé radiografi ose keni marré gjak, ju lutemi referojuni "Laboratori, Radiologjia
dhe Shérbime té tjera Diagnostike".

Shérbimet e Shikimit

Ekzaminimet rutiné té syve - té kufizuara né 1 Asnjé pagesé

ekzaminim pér Vit té Planit
Pajisjet e vizionit pér kushte té vecanta E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Sterilizimi vullnetar né zyrén e mjekut

E zbritshme, pastaj pa asnjé tarifé

Ndérprerja vullnetare e shtatzénisé

Ndarja juaj e kostos sé anétaréve do té varet nga vendi ku ofrohet
shérbimi si¢ éshté renditur né kété Planifikim té Pérfitimeve. Pér
shembull, pér njé shérbim té ofruar né njé gendér kirurgjikale
ambulatore, shihni "Kirurgjia - Pacient i jashtém". Pér shérbimet e
ofruara né zyrén e njé mjeku, shihni "Trajtimet dhe procedurat e
bazuara né zyré". Pér kujdesin spitalor, shihni "Spitali - Shérbimet e

spitalit".
Paruket dhe protezat e flokéve té kokés si¢ kérkohet me ligj
— I kufizuar né 350 dollaré pér vit té planit E zbritshme, pastaj 30% bashkésigurim

(shih Manualin e Pérfitimeve pér detaje)
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Shérbime asistence gjuhésore
Espariol (Spanish) ATENCION: Si usted habla espafiol, servicios de asistencia lingiiistica, de forma gratuita,
estan a su disposicion. Llame al 1-888-333-4742 (TTY: 711).

Portugués (Portuguese) ATENCAD: Se vocé fala portugués, encontram-se disponiveis servigos linguisticos
gratuitos. Ligue para 1-888-333-4742 (TTY: 711).

Kreydl Ayisyen (French Creole) ATANSYON: Sinou palé Kreyal Ayisyen, gen asistans pou sévis ki disponib nan
lang nou pou gratis. Rele 1-888-333-4742 (TTY: 711).

WM chIT (Traditional Chinese) (T8 : MR IHERERDX | Ea Ll BRESESEMRE, F2E1-
888-333-4742 (TTY : 711},

Tiéng Viét (Vietnamese) CHUY: Né&u qui vi ndi Tigng Viét, dich vu théng dich cua ching tdi sin sang phuc vy
qui vj mién phi. Goi s8 1-888-333-4742 (TTY: 711).

Pycckmi (Russian) BHUMAHWE: Ecnuv Bbl roBOPMTE Ha PYCCKOM A3LIKE, TO Bam A0CTYNHbI BECNNATHBIE YCAYTK
nepesoga. Isonute 1-888-333-4742 (renetain: 711).

g all (Arabic)
1 888-333-4742 e Juadl " Ulaa 03 4 50 By o Lol i o Al a1 s o 13 1ol
(TTY: 711)
i21 (Cambodian) [P AT 2E0in: WigASunwrFsaaAnis] uhNenSnAYURTU SSInmEriEnt
FIFIFETIG Y 31 SII7) 1-888-333-4742 (TTY: 711)3
Frangais (French) ATTENTION: 5 vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont proposés
gratuitement. Appelez le 1-888-333-4742 (ATS: 711).

Italiano (Italian) ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia 'italiano, sono disponibili servizi di assistenza
linguistica gratuiti. Chiamare il numero 1-888-333-4742 (TTY: 711).

20 (Korean) 'Y A" SI0{ 5 AL BEHAl= 22, 210 X|& MU A8 282 0|88 == AUSUCL1-
888-333-4742 (TTY: 711) HO 2 M3} =AM 2.

EAAnviKG (Greek) MPOZOXH: Av puhdre eAAnvikd, uvndpyouy ot SudBeon oot Swpedv unnpeoles yAwookhig
umootmpiEnc Kahéote 1-888-333-4742 (TTY: 711).

Polski (Polish) UWAGA: Jezeli mowisz po polsku, moZesz skorzystad z bezplatnej pomocy jezykowej. Zadzwon
pod numer 1-888-333-4742 (TTY: 711).

&Y (Hindi) Lo &5 3R g BEr a9 § O 3o @ Mmgﬁﬁmﬁ.
ST & B Wi &1 1-888-333-4742 (TTY: 711)

3% cll (Gujarati) t2ltel W : %l il 3)owRcll clletell &l dl vuua W2 eunisla sl cEst U
Guetodd B, [QAN B 12 Slet 53, 1-888-333-4742 (TTY: 711)

-
" ] P M ] 1w ]
WIF270 (Lao) IUognL: 1997 1S IwIZ 210, NuhImugoaciiscdivwrz, loalci e,
cevv Dwenlowy. fns 1-888-333-4742 (TTY: 711).

ATTENTION: 1t vou speak a language other than English, language assistance services, free of charge, are
available to vou. Call 1-888-333-4742 (TTY: 711).

@ Harvard Pilgrim Health Care pérfshin Harvard Pilgrim Health Care, Harvard Pilgrim Health Care té New England
dhe HPHC Insurance Company.
(vazhdon)
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Njoftim i pérgjithshém rreth kérkesave pér mosdiskriminim dhe aksesueshméri

Harvard Pilgrim Health Care dhe filialet e saj si¢ theksohet mé poshté ("HPHC") pérputhen me ligjet federale té zbatueshme
pér té drejtat civile dhe nuk diskriminon né bazé té racés, ngjyrés, origjinés kombétare, moshés, paaftésisé ose gjinisé. HPHC
nuk i pérjashton njerézit ose nuk i trajton ata ndryshe pér shkak té racés, ngjyrés, origjinés kombétare, moshés, paaftésisé
ose gjinisé.

HPHC:

« U ofron ndihmé pa pagesé dhe shérbime njerézve me aftési té kufizuara, qé té komunikojné efektivisht me ne, si
interpretuesit gjuhésoré té kualifikuar dhe informacionet me shkrim né formate té tjera (shkrim i madh, audio,
formate té tjera)

« U ofron shérbime gjuhésore pa pagesé njerézve gé nuk e kané anglishten gjuhé parésore, si pérkthyesit e
kualifikuar.

Nése ju nevojiten kéto shérbime, kontaktoni me Zyrtarin e pajtueshmérisé me té drejtat civile.

Nése besoni se HPHC ka déshtuar né ofrimin e kétyre shérbimeve ose ka diskriminuar né njé ményré tjetér né bazé té
racés, ngjyrés, origjinés kombétare, moshés, paaftésisé ose gjinisé€, ju mund té paragisni njé ankesé me: Civil Rights
Compliance Officer, 93 Worcester St, Wellesley, MA 02481, (866) 750-2074, shérbimi TTY: 711, Faks: (617) 509-3085,
Email: civil_rights@harvardpilgrim.org. Mund té béni njé ankimim personalisht ose me poshté, faks ose email. Nése ju
nevajitet ndihmé pér té béré njé ankimim, Zyrtari i pajtueshmérisé me té drejtat civile éshté né dispozicionin tuaj. Ju
gjithashtu mund té paraqisni njé ankesé pér té drejtat civile né Departamentin e Shéndetésisé dhe Shérbimeve Njerézore
té SHBA, Zyra pér té Drejtat Civile, né ményré elektronike pérmes Portalit t€ Ankesave té Zyrés pér té Drejtat Civile, né
dispozicion né fagen https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, ose me poshté apo telefon prané:
U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
(800) 368-1019, (800) 537-7697 (TTY)
Formularét e ankesave i gjeni né fagen http://www.hhs.gov/ocr/office.file/index.html.

Harvard Pilgrim Health Care pérfshin Harvard Pilgrim Health Care, Harvard Pilgrim Health Care of New England
dhe HPMC Insurance Company.

cc6589_memb_serv (05/20)
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Lista e Pérgjithshme e Pérjashtimeve
MASACUSETS

Lista e méposhtme identifikon shérbimet qé pérgjithésisht pérjashtohen nga Planet Harvard Pilgrim. Shérbimet
shtesé mund té pérjashtohen né lidhje me aksesin ose dizajnin e produktit. Pér njé listé té ploté té pérjashtimeve,
ju lutemi referojuni Manualit té Pérfitimeve té planit specifik.

Pérjashtimi
Trajtimet alternative

e Kujdesi pér akupunkturén, pérveg rasteve kur renditet né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. e Shérbimet e
akupunkturés qé jané jashté fushés sé kujdesit standard té akupunkturés. e Shérbime alternative, holistike ose
naturopatike dhe té gjitha procedurat, laboratorét dhe suplementet ushgimore té lidhura me trajtime té tilla, pérveg
rasteve kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. ¢ Aromaterapi, trajtim me kristale dhe mjekési
alternative.  Ndonjé nga llojet e méposhtme té programeve: Vendpushimet shéndetésore, banjat, programet rekreative,
kampet, programet e aftésive né natyré, shkollat me konvikte terapeutike ose edukative, programe edukative pér fémijét
né kujdes rezidencial, programe veténdihme, programe pér aftésité e jetés, programe relaksimi ose stili jetese dhe
programe té shkretétirés (programe terapeutike né natyré).  Terapia me masazh. ® Mioterapia.

Shérbimet Dentare

¢ Kujdesi dentar, pérveg rasteve kur renditet né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. e Té gjitha shérbimet e njé
dentisti pér Disfunksionin e Nyjeve Temporomandibulare (TMD).  Nxjerrja e dhémbéve, pérvec rasteve kur renditet
né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. e Kujdesi dentar pediatrik, pérveg rasteve kur renditet né ményré
specifike si njé pérfitim i mbuluar.

Pajisje mjekésore té géndrueshme dhe pajisje protetike

* Cdo pajisje ose pajisje speciale e nevojshme pér géllime sportive ose profesionale. ® Cdo pérshtatje né shtépi, duke
pérfshiré, por pa u kufizuar né pérmirésimet e shtépisé dhe pajisjet e pérshtatjes né shtépi. ¢ Pajisjet mjekésore jo té
géndrueshme, pérveg nése pérdoren si pjesé e trajtimit né njé institucion mjekésor ose si pjesé e shérbimeve té aprovuara
té kujdesit shéndetésor né shtépi. ® Riparimi ose zévendésimi i pajisjeve mjekésore té géndrueshme ose pajisjeve protetike
si rezultat i humbjes, neglizhencés, démtimit té géllimshém ose vjedhjes.

Shérbime eksperimentale, té paprovuara ose hetuese

¢ Cdo produkt ose shérbim, duke pérfshiré, por pa u kufizuar né, barnat, pajisjet, trajtimet, procedurat dhe
testet diagnostike gé jané eksperimentale, té paprovuara ose hetuese.

Kujdesi pér kémbét

¢ Ortotika e kémbés, me pérjashtim té trajtimit té sémundjes sé réndé té kémbés diabetike. ¢ Kujdes rutiné pér
kémbét. Shembujt pérfshijné prerjen, prerjen ose hegjen e thonjve dhe prerjen ose hegjen e misrave dhe kallove.
Ky pérjashtim nuk zbatohet pér kujdesin parandalues té kémbéve pér anétarét me diabet.

Shérbimet e Maternitetit

e Dorézimi jashté Zonés sé Shérbimit pas javés sé 37-té té shtatzénisé, ose pasi ju kané théné se jeni né rrezik pér
lindje té hershme. e Lindjet e planifikuara né shtépi. * Kujdesi rutiné para dhe pas lindjes kur jeni duke udhétuar
jashté Zonés sé Shérbimit.

Kjo listé e pérjashtimeve nuk éshté e detyrueshme dhe ofrohet ekskluzivisht pér géllime informative. Ju lutemi shikoni manualin tuaj té pérfitimeve dhe Planifikimin e Pérfitimeve.
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Shéndeti mendor dhe trajtimi i ¢rregullimeve té pérdorimit té substancave

¢ Komente biologjike. ® Shérbime arsimore ose testime, pérve¢ shérbimeve té mbuluara nga pérfitimi pér Shérbimet e
Ndérhyrjes sé Hershme. Nuk ofrohen pérfitime (1) pér shérbimet arsimore gé synojné té pérmirésojné arritjet arsimore
ose funksionimin zhvillimor, (2) pér té zgjidhur problemet e performancés né shkollg, (3) pér trajtimin e aftésive té
kufizuara né té mésuar, (4) pér edukimin pér alkoolin te shoferi, ose (5) pér Qasja e pérforcimit té komunitetit dhe kujdesi
i vazhdueshém i sigurt. ¢ Ndonjé nga llojet e méposhtme té programeve: Ndonjé nga llojet e méposhtme té programeve:
programe né té cilat pacienti ka njé kohézgjatje té paracaktuar té kujdesit pa aftésiné e Planit pér té kryer pércaktime té
njékohshme té nevojés sé vazhdueshme mjekésore, programe qé ofrojné vetém takime ose aktivitete gé nuk bazohen né
plane té individualizuara trajtimi, programe gé fokusohen vetém né aftésité ndérpersonale ose té tjera. se sa i drejtuar
drejt reduktimit té simptomave dhe rimékémbjes funksionale né lidhje me grregullime specifike té shéndetit mendor dhe
programeve té bazuara né shkollimin qé ofrojné aktivitete edukative, profesionale, rekreative ose zhvillimore personale. ¢
Mirémbajtja e metadonit, pérveg rasteve kur renditet né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. e Testet e praktikés
integruese ndijore. ® Shérbimet pér ¢do gjendje me vetém njé pércaktim "Z Code" né Manualin Diagnostik dhe Statistikor
té Crregullimeve Mendore, gé do té thoté se gjendja nuk i atribuohet njé ¢rregullimi mendor. e Trajtimi i ¢rregullimeve té
shéndetit mendor dhe pérdorimit té substancave gé (1) u ofrohet anétaréve qgé jané té mbyllur ose té pérkushtuar né njé
burg, shtépi korrektimi, burgje ose burg té Departamentit té Shérbimeve Rinore; ose (2) ofruar nga Departamenti i
Shéndetit Mendor. e Shérbime ose furnizime pér diagnostikimin ose trajtimin e grregullimeve té shéndetit mendor dhe
pérdorimit té substancave gé, sipas gjykimit té arsyeshém té Qendrés sé Aksesit té Shéndetit té Sjelljes, jané ndonjé nga
sa vijon: jo né pérputhje me standardet kombétare mbizotéruese té praktikés klinike pér trajtimin e kushteve té tilla; jo né
pérputhje me kérkimet mbizotéruese profesionale gé demonstrojné se shérbimet ose furnizimet do té kené njé rezultat
té matshém dhe té dobishém shéndetésor; zakonisht nuk rezultojné né rezultate dukshém mé té mira se alternativat e
tjera té trajtimit té disponueshém qé jané mé pak intensive ose mé kosto efektive. ® Shérbimet e lidhura me ¢rregullimet
e spektrit té autizmit té ofruara sipas njé programi edukimi té individualizuar (IEP), duke pérfshiré ¢do shérbim té ofruar
sipas njé IEP qé ofrohet nga personeli i shkollés ose ¢do shérbim i ofruar sipas njé IEP té bleré nga njé kontraktues ose
shités.

Pamija fizike

e Shérbimet kozmetike, duke pérfshiré barnat, pajisjet, trajtimet dhe procedurat, me pérjashtim té (1) Shérbimeve
kozmetike gé jané té rastésishme pér korrigjimin e démtimit funksional fizik, (2) kirurgji restauruese pér té riparuar
ose rivendosur pamjen e démtuar nga njé démtim aksidental, dhe (3) Kujdesi pas mastektomisé. e Hegja ose
restaurimi i gimeve, duke pérfshiré, por pa u kufizuar ng, elektrolizén, trajtimin me lazer, transplantin ose terapiné me
ilage. * Liposuksioni ose heqja e depozitave yndyrore konsiderohet e padéshirueshme. ¢ Procedurat e hegjes ose
rishikimit té mbresé ose tatuazhit (té tilla si salabrazioni, kimioterapia dhe procedura té tjera té tilla té gérryerjes sé
Iékurés). » Procedurat e gérryerjes sé lékurés gé kryhen si trajtim pér aknet. ® Trajtim pér rrudhat e Iékurés dhe
etiketat e |ékurés ose ndonjé trajtim pér té pérmirésuar pamjen e I€kurés. e Trajtim pér venat merimangé.

Procedurat dhe Trajtimet

¢ Kujdesi nga njé kiropraktik jashté fushés sé praktikés standarde kiropraktike, duke pérfshiré, por pa u kufizuar né,
kirurgjiné, pérshkrimin ose dhénien e barnave ose medikamenteve, ekzaminimet e brendshme, praktikén obstetrike ose
trajtimin e infeksioneve dhe testimin diagnostik pér kujdesin kiropraktik, pérveg njé skanimi fillestar me rreze X.  Terapia
manipuluese e shtyllés kurrizore (pérfshiré kujdesin nga njé kiropraktor), pérvec rasteve kur renditet né ményré specifike
si njé pérfitim i mbuluar. ¢ Planet komerciale té dietés, programet e humbjes sé peshés dhe ¢do shérbim né lidhje me
plane ose programe té tilla, pérveg rasteve kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. Ju lutemi, vini re:
Nése keni mbulim pérmes njé plani té grupit té punédhénésve, punédhénési juaj mund té marré pjesé né programe té tjera
nxitése pér pérmirésimin e mirégenies dhe shéndetit té ofruara nga Harvard Pilgrim. Ju lutemi rishikoni té gjitha
dokumentet e planit tuaj pér sasiné e stimujve, nése ka, té disponueshme sipas planit tuaj. ¢ Kirurgjia e ndryshimit té
gjinisé dhe té gjitha barnat dhe procedurat pérkatése pér grupet e vetésiguruara, pérveg rasteve kur mbulohen nga njé
kalorés i vecanté. e Nése njé shérbim listohet se kérkon gé ai té ofrohet né njé Qendér té Ekselencés, nuk do té ofrohet
asnjé mbulim brenda Rrjetit nése ai shérbim merret nga njé ofrues gé nuk éshté caktuar si Qendér e Ekselencés. ® Terapi
ushqgyese ose kozmetike duke pérdorur vitamina, minerale ose elementé, dhe terapi té tjera té bazuara né ushgim.
Shembujt pérfshijné suplementet, elektrolitet dhe ushgimet e ¢do lloji (duke pérfshiré ushgimet me proteina té larta
dhe ushgimet me pak karbohidrate). « Ekzaminime fizike dhe testime pér sigurim, licencim ose punésim. ¢ Shérbimet
pér anétarét gé jané donatoré pér jo anétaré, pérveg si¢ pérshkruhet né Shérbimet e Transplantit té Organeve
Njerézore. ® Testimi pér pérpunimin gendror auditor. ® Trajnime né grup pér diabetin, programe edukative ose kampe.

Kjo listé e pérjashtimeve nuk éshté e detyrueshme dhe ofrohet ekskluzivisht pér géllime informative. Ju lutemi shikoni manualin tuaj té pérfitimeve dhe Planifikimin e Pérfitimeve.
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Ofruesit

e Tarifat pér shérbimet qé jané ofruar pas datés né té cilén pérfundon anétarésimi juaj.  Tarifat pér ¢do produkt ose
shérbim, duke pérfshiré, por pa u kufizuar nég, tarifat profesionale, pajisjet mjekésore, barnat dhe tarifat e spitalit ose
objekteve té tjera, qé lidhen me ¢do kujdes gé nuk éshté njé pérfitim i mbuluar. e Tarifat pér takimet e humbura. e
Tarifa e shérbimit té portierit. (Shih manualin e pérfitimeve té planit pér mé shumé informacion.) ® Kujdesi pasues pas
njé vizite né dhomén e urgjencés, pérveg nése sigurohet ose rregullohet nga PCP-ja juaj. ¢ Tarifat e shtrimit pas daljes nga
spitali. e Tarifimi i ofruesit pér té paraqitur njé kérkesé ose pér té transkriptuar ose kopjuar té€ dhénat tuaja mjekésore. o
Shérbimet ose furnizimet e ofruara nga: (1) kushdo gé lidhet me ju nga gjaku, martesa ose birésimi, ose (2) kushdo gé
jeton zakonisht me ju.

Riprodhimi

® Cdo formé e Surrogacisé ose shérbime pér njé bartés gestacional. ® Barnat e infertilitetit nése njé Anétar nuk éshté
né njé cikél té autorizuar té Planit té trajtimit té infertilitetit. ® Barnat e infertilitetit, nése shérbimet e infertilitetit nuk
jané njé pérfitim i mbuluar. ¢ Barnat e infertilitetit gé duhet té blihen né njé farmaci ambulatore, pérveg nése Plani
juaj pérfshin mbulimin e farmacisé ambulatore. ¢ Trajtimi i infertilitetit pér anétarét gé nuk jané infertilé nga
piképamja mjekésore. ® Trajtimi i infertilitetit dhe ilaget, implantet dhe pajisjet e kontrollit té lindjes, pérveg rasteve
kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. ¢ Anulimi i sterilizimit vullnetar (duke pérfshiré ¢do shérbim
pér infertilitetin qé lidhet me sterilizimin vullnetar ose anulimin e tij). ® Mbledhja, ngrirja dhe ruajtja e spermés,
pérveg si¢ pérshkruhet né Manualin e Pérfitimeve té Planit. * |dentifikimi i spermés kur nuk éshté i nevojshém nga ana
mjekésore (p.sh., identifikimi i gjinis€). ® Tarifat e méposhtme: tarifat e listés sé pritjes, kostot jo mjekésore, tarifat e
transportit dhe trajtimit etj. e Sterilizimi vullnetar, duke pérfshiré lidhjen e tubave dhe vazektominé, pérveg rasteve
kur renditet né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. ¢ Ndérprerja vullnetare e shtatzénisé, pérveg rasteve kur
jeta e nénés éshté né rrezik ose nése ajo nuk éshté e shénuar né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar.

Shérbimet e ofruara sipas njé plani tjetér

* Kostot pér ¢gdo shérbim pér té cilin keni té drejtén e trajtimit me shpenzimet e geveris€, duke pérfshiré aftésité e kufizuara
té lidhura me shérbimin ushtarak. e Kostot pér shérbimet pér té cilat pagesa kérkohet té béhet nga njé Plan Kompensimi i
Punétoréve ose nga njé punédhénés sipas ligjit shtetéror ose federal.

Shérbimet e Telemjekésisé

e Shérbimet e telemjekésisé gé pérfshijné e-mail, faks ose telefon vetém me audio. ® Tarifat e ofruesit pér kostot
teknike pér ofrimin e shérbimeve té telemjekésisé.

Llojet e Kujdesit

¢ Kujdestaria. ® Programet e rikuperimit duke pérfshiré pushimin ose kujdesin e shtépisé, shtépité eséll, shérbimet e
mbéshtetjes kalimtare dhe komunitetet terapeutike. ¢ Té gjitha tarifat institucionale mbi tarifén e dhomés gjysmé private,
pérveg rasteve kur njé dhomeé private éshté e nevojshme nga ana mjekésore. ¢ Programet ose klinikat e menaxhimit té
dhimbjes. e Programet e kondicionimit fizik si trajnimi atletik, ndértimi i trupit, stérvitja, fitnesi, fleksibiliteti dhe diversioni
ose motivimi i pérgjithshém, pérvec rasteve kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar.  Infermieri me
detyré private. ¢ Klinikat e mjekésisé sportive. ® Rehabilitimi profesional, ose vlerésimet profesionale mbi pérshtatshmériné
e punés, vendosjen né puné ose terapiné pér té rivendosur funksionin pér njé profesion specifik.

Shikimi dhe dégjimi

* Syze, lentet e kontaktit dhe pajisje, pérveg rasteve kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. e
Aparatet e dégjimit, pérveg rasteve kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar. e Baterité e aparatit té
dégjimit dhe ¢do pajisje gé pérdoret nga individé me démtim té dégjimit pér té komunikuar pérmes telefonit ose
internetit, si TTY ose TDD. e Kirurgjia refraktive e syve, duke pérfshiré, por pa u kufizuar né, kirurgjiné lazik,
ortokeratologjiné dhe implantimin e lenteve pér korrigjimin e miopisé, hipermetropisé dhe astigmatizmit gé ndodhin
natyrshém. e Ekzaminimet rutiné té syve, pérveg rasteve kur renditen né ményré specifike si njé pérfitim i mbuluar.

Kjo listé e pérjashtimeve nuk éshté e detyrueshme dhe ofrohet ekskluzivisht pér géllime informative. Ju lutemi shikoni manualin tuaj té pérfitimeve dhe Planifikimin e Pérfitimeve.
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Té gjitha pérjashtimet e tjera

¢ Cdo medikament ose produkt tjetér i marré né njé farmaci ambulatore, me pérjashtim té furnizimeve té farmacisé
té mbuluara nga pérfitimi pér shérbimet e diabetit dhe shiringave dhe gjilpérave nénlékurore, si¢ kérkohet nga ligji i
Massachusetts, pérveg nése Plani juaj pérfshin mbulimin e farmacisé ambulatore. ® Cdo shérbim ose furnizim i
ofruar né lidhje me njé pérfitim té pambuluar. ® Cdo shérbim ose furnizim (me pérjashtim té lenteve té kontaktit) té
bleré nga interneti. ¢ Shérbim bukurie apo berberi. ® Zévendésimi i pajisjeve té diabetit vetém pér shkak té skadimit
té garancisé sé prodhuesit. ® Qumésht gjiri i dhuruar ose i bankuar. ® Ushgime ose suplemente ushgimore, duke
pérfshiré, por pa u kufizuar né, ushgime mjekésore té miratuara nga FDA, té€ marra me receté, pérveg si¢ kérkohet
nga ligji dhe té pérshkruara pér anétarét gé pérmbushin politikat e HPHC-sé pér ushgimin me tub enteral. o
Shérbimet e mirépritjes.  Pajisjet, pajisjet ose furnizimet mjekésore, me pérjashtim té rasteve té listuara né kété
Manual té Pérfitimeve. ¢ Shérbimet mjekésore qé u ofrohen anétaréve gé jané té mbyllur ose té vendosur né burg,
shtépi korrektimi, burgje ose objekt paraburgimi té Departamentit té Shérbimeve Rinore. ® Shérbime pér jo anétaré.
e Shérbimet pér té cilat nuk do té paguhet asnjé tarifé né mungesé té sigurimit. ® Shérbimet pér té cilat nuk ofrohet
asnjé mbulim né Manualin e Pérfitimeve té Planit, né kété Planifikim té Pérfitimeve ose né Broshurén e Barnave me
Receté (nése éshté e aplikueshme). ® Shérbime gé nuk jané té nevojshme nga ana mjekésore. ® Shérbimet qé PCP-ja
juaj ose njé Ofrues i Planit nuk i ka ofruar, rregulluar ose miratuar, pérveg si¢ pérshkruhet né seksionet e Manualit
"PCP juaj menaxhon kujdesin tuaj shéndetésor" dhe "Pérdorimi i ofruesve té planit".. ® Taksat ose vlerésimet
geveritare mbi shérbimet ose furnizimet. ¢ Transporti pérve¢ me ambulancé. e Kondicioneré, pastrues dhe filtra
ajri, dehumidifikues dhe lagéshtues. ¢ Ndenjéset e makinave. ¢ Karrige, karrige banjoje, karrige pér ushqim, karrige
pér fémijé, ashensoré karrigesh, mbéshtetése. » Skutera elektrike. ® Pajisjet e ushtrimeve. « Modifikimet e shtépisé
duke pérfshiré por pa u kufizuar né ashensoré, parmaké dhe rampa. ® Vaska, xhakuzi, sauna ose vorbulla. ¢
Dyshekét. o Sistemet e alarmit mjekésor. ® Shtretér té motorizuar. ¢ Jastékét. ¢ Automjete me energji elektrike. o
Ashensorét e shkalléve dhe rréshqitjet e shkalléve. ¢ Karroca. e Pajisje sigurie. ® Modifikimet e automjeteve duke
pérfshiré por pa u kufizuar né ashensorét e makinés. » Telefon. ¢ Televizor.
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